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ABSTRACT: Humanity goes through many technological changes warns
UN. In just a few decades, the social space will be quite different from
what it is today. A significant factor that influences and transforms differ-
ent aspects of daily life is the rapid expansion of the artificial and robotic
intelligence industry. Scientists, industry experts and ordinary people
express different points of view on the potential results of active devel-
opment of robotics and artificial intelligence.
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Introducere

In ultimul deceniu, cercetarea si dezvoltarea (R&D) de noi tehnologii
robotice a devenit mai importanta decit oricind. Majoritatea tarilor inves-
tesc in roboticd — in principal la nivel guvernamental. Aceastd tendintd
s-a consolidat in ultimii ani. Prin diversificare si stabilirea tehnologiilor
robotice, investitiile in noile tehnologii robotice au devenit mai mari decét
inainte, iar spectrul de aplicare a unor astfel de cercetari si dezvoltare in
domeniul roboticii este acum mai larg. Noi factori precum inteligenta
artificiala, Big Data si 5G au determinat si vor determina guvernele din
Europa, Asia si America sd investeascd in continuare in robotica, potrivit
International Federation of Robotics. [6]

Societatea trece prin numeroase schimbiri tehnologice avertizeaza
ONU. In doar cateva decenii, spatiul social va fi destul de diferit de ceea
ce este astizi. Un factor semnificativ care influenteaza si transforma dife-
rite aspecte ale vietii cotidiene este expansiunea rapidd a industriei de
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inteligentd artificiala si robotica. Oamenii de stiintd, expertii din industrie
si oamenii obignuiti exprima cu totii diferite puncte de vedere cu privire
la rezultatele potentiale ale dezvoltirii active a IA si a roboticii. $i daca
unii cred ca tehnologiile inteligente au o putere inepuizabila si beneficii
vaste, altii se tem de posibila ,ascensiune a maginilor” si de distrugerea
rasei umane. [5]

Argumente Pro utilizarea robotilor in societate

Robotica si inteligenta artificiala maresc i amplificd potentialul
uman, cresc productivitatea si trec de la rationamentul simplu la abilitati
cognitive asemanatoare omului. Inteligenta artificiala si robotica, ca si alte
tehnologii noi, nu sunt total distructive pentru societate.

Scopul principal al tehnologiilor emergente nu este de a inlocui oame-
nii in locurile lor de munci, ci de a face toate procesele mai sigure si mai
eficiente. Nu este o confruntare, ci mai degraba o colaborare benefica intre
robotica automatizati si oameni. [16]

Ocuparea fortei de munci in industriile automatizate poate si nu
scadd, ci mai degraba si creascd, pe misuri ce vor aparea noi tipuri de
locuri de munci si vor fi necesare noi competente. . Oamenii au un rol
important in dezvoltarea de software pentru masini, si intretind si sa
repare echipamente sau sa ia decizii pe baza datelor generate de tehnolo-
giile inteligente.

Istoria a vizut deja o astfel de schimbare a fortei de munca in anii 1980
odati cu introducerea computerului personal. Era de agteptat s pund in
pericol angajarea, dar, in realitate, a dus la crearea industriei IT si a afa-
cerilor online, rezultind un numir semnificativ de noi locuri de munci,
Potrivit raportului McKinsey aproape jumitate din sarcinile efectuate de
oameni la nivel global ar putea fi teoretic automatizate folosind tehnologii
moderne. Cu toate acestea, doar 5% din toate locurile de munca pot fi com-
plet automatizate. In restul locurilor de munci cu automatizare partiald,
doar o treime din activitati pot fi efectuate exclusiv de masini, in timp
ce alte sarcini vor necesita in continuare participarea sau supravegherea
umana. [15]

Asistam la schimbdri si inovatii foarte interesante in lumea teh-
nologiei care pitrund in fiecare industrie si in fiecare sferd sociald. In
aceasta etapa, sarcina principald a guvernelor si managementului de varf
al companiilor este de a crea un mediu de lucru care sa permita tuturor
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sd beneficieze de aceste schimbiri. Acestea ar trebui sa ofere educatie si
formare profesionala pentru salariati, sd sprijine activitatile de cercetare
si sa investeascd in inovatii. Mai jos prezentam cateva domenii care vor
beneficia de ajutorul robotilor. [13]

Agriculturd. Organizatia Natiunilor Unite estimeazd cid populatia
lumii va ajunge la 10 miliarde pana in 2050 si acest lucru va determina o
crestere a cererii de produse agricole cu peste 30%. Amploarea provocarii
este exacerbatd de disponibilitatea (sau lipsa acesteia) a fortei de munca
si a resurselor natural. Aceasta situatie lasa progresele stiintifice si tehno-
logice — de exemplu robotii agricoli- drept singurul mijloc de a alimenta o
a treia revolutie agricola. Robotii agricoli, sustinuti de tehnologiile GNSS,
SatEO si Satcom sunt pregatiti sa fie in centrul celei de-a treia revolutii
agricole, nu prin deplasarea fermierilor, ci prin cresterea valorii adaugate
afermierului, maximizand in acelasi timp randamentul si optimizarea uti-
lizarii resurselor naturale.[ 4]

Infrastructurd. In ultimele decenii, au fost dezvoltate cantititi sub-
stantiale de senzori si sisteme de detectare pentru a monitoriza si evalua
starea structurilor. Monitorizarea sinitatii structurale (SHM) este o
componenta esentiala in inginerie civila pentru siguranta si integritatea
structurilor civile precum clidiri, poduri, centrale electrice, structuri off-
shore si tuneluri. Tehnologiile de detectare, automatizare si robotizare de
ultima generatie pot facilita foarte mult automatizarea in constructii a sis-
temelor de infrastructurd. Robotii specializati pentru aplicatii SHM au fost
dezvoltati abia recent si au sisteme de locomotie unice pentru a asigura
mobilitate in structurile care trebuie inspectate. [7]

Transporturi. Robotica extinde industria transporturilor si logisticii.
Echipati cu transmititoare radio, camere vizuale, magnetometre, LiDAR,
lasere, harti digitale, sisteme de navigatie si senzori montati pentru iden-
tificarea obstacolelor, robotii pot conduce independent citre o destinatie
si pot calcula pozitia si traseul lor exact. Cu ajutorul senzorilor, acestia
pot identifica situatiile critice si pot raspunde in consecintd, impartasind
traseul cu oamenii si alte vehicule. Automatizarea transportului ar putea
spori siguranta, fiabilitatea si eficienta. In timp ce cererea pentru soferi si
piloti va scadea, se vor deschide noi roluri in control si management.[11]

Ingrijire sociald. Existi numeroase inovatii tehnologice de succes care
au loc in prima linie a asistentei sociale. Subtilizarea actuald atét a teh-
nologiei medicale, cit si a tehnologiei digitale demonstreazi ci existd o
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oportunitate reala de a declansa un nou val de inovatii care ar putea avea
un impact revolutionar asupra modului in care este furnizatd ingrijirea si
modul in care pacientii interactioneazi cu profesionisti pentru a-si gesti-
ona propria sanatate si ingrijire. Robotii si sistemele autonome, impreuna
cuinteligenta artificiald, datele conectate si infrastructura digitala pot avea
potentialul de a revolutiona modul in care este furnizatd ingrijirea sociald
si medicald, pentru persoanele in varsta si persoanele cu dizabilitati.

Argumente Contra utilizirii robotilor in societate

Studiile recente privind influenta inteligentei artificiale asupra
societdtii arata cum cultura postmoderna poate impinge in mod obsesiv
oamenii spre lumile virtuale ale ecranelor electronice i fi indeparteaza de
realitate. [7] Identitatea omului este acum imprastiata in retele virtuale in
loc de planul social real, iar preluarea unor roluri on-line a devenit un joc al
prezentului uman extrem de pagubitor. In mod paradoxal, atunci cAnd per-
soana isi abandoneazi integritatea, aceasta profitd de mai multe libertati,
insd respectivele libertiti au un pret — pierderea sinelui adevirat. In acelasi
timp, niciodatd oamenii nu s-au asemanat atat de mult in ceea ce priveste
comportamentul, obiceiurile, aspectul exterior, tehnicile si gusturile. in
goana dupi respectarea , drepturilor omului” a disparut insusi omul. In
curdnd omul ar putea fi inlocuit de un post-om: un mutant, un produs al
clondrii, un biorobot, un replicant, un cyborg.

Se stia, sau cel putin se banuia, ca robotii le poate ,fura“ oamenilor
locurile de muncd, insd un nou studiu releva ritmul dramatic in care robo-
tii industriali inlocuiesc forta de munca umana si imping salariile in jos.
Astfel, pe lista efectelor negative ale automatizirii sunt addugate sciderea
salariilor si adancirea inegalitdtii in ceea ce priveste platile pentru munca
efectuatd de oameni. Specialistii sugereazi cel putin doud solutii: 1. pro-
grame de reorientare profesionald pentru cei ale ciror locuri de munca
sunt preluate de roboti; 2. reformarea sistemului de invitdmant.

Schimbarile radicale prin care va trece piata muncii, incluzand
ascensiunea robotilor si inteligentei artificiale, vor avea drept rezultat
pierderea a 5,1 milioane de locuri de munci in urmitorii cinci ani in 15
economii mari, relevi o analizd a Forumului Economic Mondial publi-
cati la Davos [2].

Previziunile Forumului Economic Mondial (WEF), indica pierderi
totale de 7,1 milioane de locuri de munca, compensate de adaugarea a 2
milioane de pozitii noi. Cele 15 economii acoperite de studiu reprezinta
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aproximativ 65% din forta de munca la nivel mondial. Estimarea evi-
dentiazd provocirile generate de tehnologiile moderne care duc la
automatizare in nenumirate sectoare, de la cel manufacturier la cel al ser-
viciilor medicale. In conditiile in care si Organizatia Mondiald a Muncii
anticipeaza deja o crestere a somajului la nivel mondial la 11 milioane de
persoane pana in 2020, numarul locurilor de munca ce vor dispirea este
ingrijorator.

Un studiu McKinsey Global Institute a constatat ci pand in 2030,
intre 400 si 80o de miliaone de angajati din intreaga lume ar putea fi inlo-
cuiti de automatizare.[9]

Doua treimi din reducerea locurilor de munci se vor inregistra in
sectorul administrativ, in conditiile in care robotii vor prelua sarcinile de
rutind. WEF a facut din ,a patra revolutie industriala”, un subiect care
acopera robotica, nanotehnologia, tiparirea 3D si biotehnologia. Raportul
LViitorul locurilor de munca” are drept concluzie faptul ci situatia locurilor
de munci va suferi schimbiri dramatice la nivelul tuturor industriilor, desi
impactul va varia considerabil, cele mai mari pierderi urmand a fi inregis-
trate in sectorul serviciilor medicale, urmat de cel al energiei si serviciilor
financiare. In acelasi timp va exista o cerere in crestere de muncitori cu
anumite calificiri, incluzand analisti de date si reprezentanti specializati
de vanziri. Femeile vor avea cel mai mult de suferit avind in vedere ca
locurile lor de munci sunt adesea concentrate in sectoare cu cresteri reduse
sau in scidere, cum ar fi vinzarile, rolurile administrative.[6]

Cei care astazi produc ceva ce poate fi obtinut si de pe urma activitatii
repetitive a unui robot este bine si inceapad deja sa invete ceva nou. Printre
cele mai amenintate meserii se numara cele din vinzéri, administratie i
relatii cu publicul, muncitorii de la liniile de asamblare, soferii de taxi.
Magsinile fard sofer vor deveni norma, vor fi mai sigure. Robotii si impri-
mantele 3-D vor afecta industria manufacturierd. ,Internetul lucrurilor”,
comunicarea pe internet intre dispozitivele din productie, si nu cea dintre
oameni, va desfiinta multe alte meserii, astazi bine platite.

In domeniul economic robotii sunt preferati pentru ci sunt dispusi
si lucreze noaptea, nu au nevoie de pauzi si nici de vize. In urmitorii 100
de ani, robotii si calculatoarele ar putea prelua controlul, dacd omul nu
este atent si nu ia misuri imediate [3]. Chiar dacd sund a scenariu SF,
avertismentul este dat chiar de astrofizicianul Stephen Hawking inca
din anul 2015 in cadrul Zeitgeist Conference, care s-a desfasurat la Londra:
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,Inteligenta artificiald o va intrece pe cea a oamenilor oamenii in urma-
torii 100 de ani. Cand se va intdmpla acest lucru, trebuie sa vi asigurati ca
robotii respectivi au aceleasi obiective ca ale noastre”, a subliniat Stephen
Hawking. ,Viitorul nostru este o cursa intre puterea tot mai mare a teh-
nologiei si intelepciunea cu care ne vom folosi de ea”, a mai atras atentia
astrofizicianul. Nu este primul avertisment pe care Hawking il da in pri-
vinta inteligentei artificiale. El a semnat, in ianuarie 2015, o scrisoare
deschisa, alituri de Elon Musk, seful companiei Tesla, unul dintre cei mai
inovativi experti in tehnologie, in care avertizeazd asupra riscului pe care
il poate avea asupra evolutiei lumii, dezvoltarea rapida si necontrolatd a
inteligentei artificiale. Avertismentul dat la intélnirea traditionald anuala
dela Davos (Elevetia) — privind inlocuirea muncii medicilor si juristilor de
citre roboti — a fost ficut tot in acest sens.

Robotii au un puternic efect de transformare asupra pietei muncii la
nivel mondial, iar tendinta va continua. Aceastd formi de automatizare
este in prezent dublatd de progresele in domeniul inteligentei artificiale,
nici un loc de munca nemaifiind sigur, potrivit unei analize a International
Data Corporation. Lumea traditionald a muncii incepe si intre intr-un
conflict puternic cu lumea noua [4]: ,Retelele de robotica vor afecta foarte
multe joburi, tehnologia va inlocui foarte multe slujbe, dar, exact cum a
facut-o si in trecut, va deschide oportunititi pentru joburi complet noi.
Piata muncii va traversa o serie de transformari semnificative ca urmare a
schimbirilor aduse de tehnologie, insa viitorul nu trebuie privit cu foarte
multa ingrijorare, pentru ca robotii vor inlocui activitatile repetitive, in
timp ce angajatii vor desfasura activititi din ce in ce mai creative si mai
sofisticate. Piata muncii se afld intr-o erd in care dezvoltarea tehnologiei
este exponentiala. Existd doud lumi care incep sd intre in coliziune. Lumea
traditionala care incepe sa intre intr-un conflict puternic cu lumea nous,
cu noua generatie care vede tehnologia ca fiind solutia principala in dez-
voltare. Retelele de robotica vor afecta foarte multe joburi, tehnologia va
inlocui foarte multe slujbe, dar, exact cum a ficut-o i in trecut, va des-
chide oportunititi pentru joburi complet noi”, a spus Steve Wells, project
manager si coeditor al cartii The Future of Business — prima carte din seria
FutureScapes de la Fast Future Publishing.

Automatizarea ar putea distruge aproape 70% din locurile de munca
din tarile in curs de dezvoltare, estima fostul director al Bincii Mondiale,
Jim Yong Kim, relansind astfel polemicile privitoare la robotizarea
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economiei [3]. Aceasta nu este prima datd cand americanul de 57 de ani
abordeaza acest subiect care ia amploare in special in SUA si Franta. Acesta
a avertizat deja cu privire la ascensiunea robotilor §i a imprimantelor 3D
in economiile dezvoltate. Jim Yong Kim, medic de profesie, a explicat ca
utilizarea tehnologiilor limiteaza interventia umana in activitatea econo-
mici si de aici impactul asupra locurilor de munca. Potrivit lui Jim Yong
Kim, distrugerea locurilor de munca poate afecta toate tarile, dezvoltate
si sarace deopotrivd, cele mai ,lovite“ urmand a fi cele orientate mai mult
citre industrie §i servicii. Jim Yong Kim a facut aceste afirmatii in cadrul
unei prezentari a Milken Institute, incd din 1 mai 2017. Acesta a numit §i
cAteva tiri in care aceastd problemi se va manifesta cu un risc ridicat. In
Etiopia, 85% dinte joburi sunt vulnerabile, comparativ cu 77% in China si
72% in Thailanda.

Jim Yong Kim, fost directorul general al Bancii Mondiale, a ficut
afirmatii similare la intalnirea a World Bank Group/IMF Spring, cind a
spus: »In acelasi timp, internetul, telefoanele mobile si social media permit
tuturor oamenilor sd vada cum trdiesc ceilalti, astfel cd vorbim despre o
dorintd de evolutie in intreaga lume. Vad asta peste tot in lume. Deci, in
mijlocul acestei crize si avand aspiratii inalte, trebuie sa schimbam modul
de lucru in ceea ce priveste dezvoltarea financiara. Trebuie si gisim noi
modalititi de a ajunge la cei siraci si de a face lumea mai sigura si mai
stabild, ajutand-o sa creasca”.

Banca Angliei a avertizat ca robotii ar putea prelua 8o milioane de
joburi in America si 15 milioane de joburi in Marea Britanie in urmatorii
10—20 de ani [9]. Pentru fiecare angajat sunt sanse 50% sa fie demis si
inlocuit cu o maginirie. Calculatoarele devin din ce in ce mai sofisticate,
iar joburile care inainte erau considerate cd pot fi efectuate doar de catre
om riscd sd fie automatizate. De data aceasta va fi diferit pentru ca robo-
tii inteligenti vor prelua job-uri pentru care sunt necesare abilititi medii
(tehnicieni,operatori) lasind oamenilor joburile pentru care este nevoie
de pregatire foarte buni sau pentru cei necalificati. Acest lucru ar putea
sd forteze persoanele cu abilitati medii s accepte joburi pentru care sunt
supracalificati. Masinariile inteligente, deci robotii, vor face ca numarul de
meserii care pot fi efectuate doar de om sa scada considerabil in viitor.[5]

La Forumul de la Davos (Elvetia), incd din anul 2017, s-a sustinut
annual punctul de vedere potrivit ciruia noul val de inovare tehnologici va
conduce la cel putin 5.000.000 de noi someri globali, inliturati din posturi
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de noua robotici. Inegalitatea aproape perfecta va deveni si mai evidenta
la nivel mondial, ingropand sperante si destine noi.[8]

Parlamentul European a respins propunerile pentru crearea unei taxe
pe munca robotilor sau posibilitatea ca actiuni colective in instanta sa fie
lansate de consumatori in cazul unor daune provocate de masinile inteli-
gente. Taxa asupra robotilor ar ucide inovatia, sustin cei care au respins
ideea. Legislatorii europeni au decis si incurajeze programele care facili-
teazd tranzitia citre noilocuri de munca. Parlamentul European doreste, de
asemenea, crearea unui program de asiguréri obligatorii in cazurile in care
aceastd misurd este necesara pentru anumite categorii de roboti. Vor fi ast-
fel acoperite costurile legate de daunele potentiale provocate de roboti.[9]

Deplasarea locurilor de munci, schimbarile in normele si relatiile
sociale si distributia bogitiei si a puterii sunt toate aspectele care trebuie
luate in considerare pe masura ce avansdm intr-un viitor care este din ce in
ce mai modelat de masini. Cu toate acestea, exista $i modalititi de a atenua
impactul robotilor asupra societtii, inclusiv investitiile in programe de
educatie si formare, oferirea de protectie sociald lucratorilor si crearea de
noi oportunititi de angajare care valorifica abilititile si abilitatile unice ale
lucritorilor umani. Lucrdnd impreund pentru a aborda aceste provociri,
putem crea un viitor in care robotii §i oamenii coexistd intr-un mod care
si beneficieze toatd lumea.[11]

Concluzie

ONU reaminteste tarilor lumii cd asistdm la schimbari si inovatii
foarte interesante in lumea tehnologiei care patrund in fiecare industrie si
in fiecare sferd sociala. Pe termen scurt, s-ar putea si subestimim conse-
cintele (atat pozitive, cit si negative) ale perturbarii, dar adevarul este cd
ar trebui sd incepem si ne pregatim pentru acestea din acest moment.[8]

Sarcina principald a guvernelor si managementului de varf al compa-
niilor este de a crea un mediu de lucru care s permita tuturor si beneficieze
de aceste schimbiri. Acestia ar trebui s ofere educatie si formare profe-
sionald pentru lucratorii umani, si sprijine activitatile de cercetare §i sa
investeasca In inovatii.

Bibliografie:

[1] Agrama Andreev, (2015). ,Profetie cutremuritoare: Omenirea nu va avea nici



[2]
[3]
[4]

[5]
[6]

[7]

[8]
[9]

[10]
[11]
[12]

[13]

[14]

[15]
[16]

Influenta robotilor in societate. Aspecte prosicontra | 41

o sansd. Se va intdmpla mai repede dect credea lumea”, in Evenimentul zilei,
18 mai 2015.

Apostoiu, C., (2016). ,,Robotii vor elimina 5 milioane de joburi in cinci an’i, in
Ziarul Financiar, 21 ianuarie 2016, p. 2.

Apostoiu, C., (2017). ,Teribila predictie a Bancii Mondiale referitore la piata
muncii’, in Ziarul Financiar, 5 mai 2017, p. 10.

Arntz M, Gregory T, Zierahn U,, (2021). The Risk of Automation for Jobs in OECD
Countries: A Comparative Analysis, OECD Social, Employment and Migration
Working Papers, No. 189. Paris: OECD Publishing. DOI: 10.1787/1815199X.
Asada M., MacDorman, (2011). Cognitive developmental robotics as a new para-
digm for the design of humanoid robots. Robot. Autonomous Syst.

Bellu, Mihaela Pascari, (2017). Noua generatie vede tehnologia ca fiind solutia
principald in dezvoltare. Concluziile ZF HR Trends 2017, in Ziarul Financiar, 29
martie 2017

Carradore, M, (2022). “People’s Attitudes Towards the Use of Robots in the
Social Services: A Multilevel Analysis Using Eurobarometer Data”. Int J of Soc
Robotics 14, 845-858

International Federation of Robotics, (2022). Market World Robotics, https://
www.europarl.europa.eu/doceo/document/A—8-2017-0o005_EN.html?redirect
Kachouie, R., Sedighadeli, S. and Abkenar, A.B., (2017). “The role of socially
assistive robots in elderly wellbeing: A systematic review”. In: gth International
Conference on Cross-Cultural Design (ed Rau P-LP), pp. 669-682, Springer.
McKinsey Global Institute, (November 2017). Report — Jobs lost, jobs gained:
What the future of work will mean for jobs, skills, and wages.

Ornelas, M.L., Smith, G.B. & Mansouri, M., (2023). “Redefining culture in
cultural robotics.” AI & Soc 38, pp. 777-788.

Parlamentul European, (2021). Report with recommendations to the Commission
on Civil Law Rules on Robotics. https://www.europarl.europa.eu/doceo/
document/A-8-2017-0005_EN.html?redirect

Reis H.T., Collins W.A., Berscheid E., (2021). “The relationship context of
human behavior and developmen”t. Psychol. Bull. 126:844-872.

Roana Rotaru, (2015). ,,Cea mai mare amenintare pentru locurile de munci:
Robotii. In 15 ani robotii ar putea inlocui 50% din joburi. Care sunt categoriile
vizate”, in Ziarul Financiar, 20 noiembrie 2015

Torresen J., (2018). ,,A review of future and ethical perspectives of robotics
and AI”. Front. Robotics AL 2018;4:75.

Veruggio, G., Operto, F., & Bekey, G. A., (2016). “Roboethics: Social and ethi-
cal implications of robotics”. In B. Siciliano, & O. Khatib (Eds.), Handbook of
robotics, 2nd edition (pp. 2135—2160). Berlin-Heidelberg: Springer.






	Studii si comunicari 2023 cop
	DOBRESCU2

